
 

  1/2 

 

 

Communiqué de presse 

  

 Paris, le 14 novembre 2024 

 

Protection sociale complémentaire (PSC) des agents publics : La Mutuelle 
Familiale conçoit une nouvelle offre de complémentaire santé labellisée, 
dédiée aux agents territoriaux : LMF Terri. 

Dans le cadre de la réforme de la Protection Sociale Complémentaire (PSC) des agents 
publics, La Mutuelle Familiale, acteur solidaire engagé dans le domaine de la protection 
sociale depuis près de 90 ans, lance LMF Terri. Cette offre de complémentaire santé est 
spécifiquement conçue pour répondre aux besoins des agents territoriaux, de leurs 
familles ainsi que des retraités territoriaux. 

La réforme de la PSC vise notamment près de 2 millions d’agents territoriaux actifs. Les communes 
auront l’obligation de couvrir leurs agents en santé et en prévoyance, soit par labellisation, soit via une 
convention de participation. Avec LMF Terri, La Mutuelle Familiale anticipe ce déploiement en apportant 
aux collectivités une solution fiable, performante et solidaire. 

Une solution solidaire, adaptée aux besoins des agents territoriaux et de leurs familles 

Partenaire de nombreuses collectivités (métropoles, communes, communautés de communes, 
départements et région), La Mutuelle Familiale a conçu LMF Terri pour répondre à leurs attentes et 
renforcer l’accès aux soins des agents territoriaux, tout en soutenant leur pouvoir d’achat. 
LMF Terri est une offre complète et accessible, respectant les principes de solidarité. Labellisée, elle est 
éligible à la participation financière de l'employeur pour les agents territoriaux dont la collectivité 
territoriale a instauré un accord de participation conformément au décret du 8 novembre 2011. 

« Fidèle à ses valeurs mutualistes, La Mutuelle Familiale milite pour une société plus juste où l’accès à la 
santé est une priorité pour tous. Avec LMF Terri, nous réaffirmons notre engagement envers les agents 
territoriaux en leur proposant une protection santé solidaire, conçue sur mesure pour répondre à leurs 
besoins et respecter leur budget. Nous souhaitons leur proposer une solution complète et accessible, 
respectueuse des principes de solidarité, pour garantir un accès équitable aux soins », déclare Sylvie Ben 
Jaber, présidente de La Mutuelle Familiale ». 
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Des garanties évolutives pour répondre aux exigences de chacun 

LMF Terri propose quatre niveaux de garanties, adaptés aux besoins spécifiques des agents :  de la 
couverture des soins essentiels à une protection maximale incluant des remboursements renforcés. 
Cette offre répond aux exigences de la réglementation du 100 % santé (optique, dentaire, aides auditives) 
et couvre également les dépassements d’honoraires, les soins courants, la pharmacie à 100%, ainsi que 
les frais d’hospitalisation. 

Pensée pour les familles, LMF Terri inclut un forfait de chambre particulière en maternité, des garanties 
renforcées en orthodontie pour les enfants, ainsi que des prestations de bien-être et de prévention 
(médecines douces, contraception, sevrage tabagique, addictologie, bilan nutritionnel, abonnement 
sportif, musical ou artistique).  

Bien plus qu’une complémentaire santé, une Complémentaire de vie offrant des services 
d’accompagnement novateurs 

La Mutuelle Familiale élargit sa protection avec LMF Terri en y intégrant des services pour accompagner 
les agents à chaque étape clé de leur vie : assistance en cas d’hospitalisation, téléconsultation médicale 
couvrant 20 spécialités, réseau de soins sans avance de frais, espace adhérent sécurisé, application 
mobile et actions de prévention via des ateliers en présentiel ou en ligne. 

Pour plus d'informations sur LMF Terri : Mutuelle Santé Agents Territoriaux | La Mutuelle Familiale 

 
CONTACT PRESSE  
servicecommunication@mutuelle-familiale.fr 

06 76 36 18 19 

 

A propos de La Mutuelle Familiale 
 
Depuis près de 90 ans, La Mutuelle Familiale contribue au développement culturel, moral, intellectuel et physique 
de ses adhérents en apportant un accompagnement continu lors des moments clés de leur vie, résumé dans sa 
signature « Plus qu’une mutuelle, une Complémentaire de vie ».  
 
Mutuelle indépendante, classée dans le Top 30 des premières mutuelles françaises*, parmi plus de 200 
mutuelles, La Mutuelle Familiale milite pour que la santé ne soit jamais une marchandise. Sa raison d’être est de 
« résister à l’individualisme et à tout recul de la Sécurité sociale, agir pour l’accès aux droits et à la prévention et 
innover pour garantir une protection sociale de haut niveau, afin de contribuer à transformer la société aux côtés 
d’autres acteurs engagés ». 
 
La Fondation Santé Environnement, créée en 2016, (première fondation mutualiste dédiée, abritée au sein de la 
Fondation de l’Avenir) incarne son implication en santé environnementale. 
 
Chiffres clés 2024 : Près de 164 000 personnes couvertes en contrats individuels ou collectifs, 33 agences de 
proximité, 122 millions de cotisations, un taux de solvabilité de 317%. 
 
* Classement des mutuelles 2024 par l’Argus de l’assurance.  
 

Retrouvez-nous sur https://www.mutuelle-familiale.fr et sur nos réseaux sociaux         

https://www.mutuelle-familiale.fr/offres-sante/lmf-terri
https://www.mutuelle-familiale.fr/
https://www.facebook.com/mutfamiliale
https://www.linkedin.com/company/mutuelle-familiale
https://twitter.com/mutfamiliale
https://www.instagram.com/la_mutuelle_familiale/
https://www.youtube.com/@MutuelleFamiliale
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